
Planung ab PH 0 – Erfahrungen in der Viega World
Christoph van Treeck, Ulrich Zeppenfeldt



Die wichtigsten Kernthesen
Planung ab Phase 0

Wichtigster Erfolgsfaktor in einem Bauprojekt ist eine fundierte
Bedarfsplanung.

 Der Bauherr hat dabei eine zentrale Funktion und besondere 
Verantwortung, sowohl in den Bereichen Organisation als auch der 
inhaltlichen Vorgaben und Zieldefinition.

 Die TGA ist der zentrale Strukturgeber für alle Prozesse entlang des 
Lebenszyklus. Integrale Zusammenhänge können bereits in frühen 
Projektphasen gewerkeübergreifend gelöst werden.

Christoph van Treeck, Ulrich Zeppenfeldt | Planung ab PH 0 – Erfahrungen in der Viega World | 14. September 2023 2



1
BIM Anwendungsfälle 
in allen neun 
Leistungsphasen

Gliederung

2 3
Die zentrale Bedeutung 
der Phase 0

Informationsmanagement 
mit Strukturgeber TGA

Planung ab Phase 0

Christoph van Treeck, Ulrich Zeppenfeldt | Planung ab PH 0 – Erfahrungen in der Viega World | 14. September 2023 3



Höchste Qualität nur durch beste Projektvorbereitung in Phase 0.
Planung ab Phase 0

Heute
 Fundierte Bedarfsplanung als 

Grundlage
 Paradigmenwechsel in der 

Planung durch „Frontloading“
 TA als wesentlicher 

Strukturgeber
 Gewerkeübergreifende 

Abstimmungen vor Beginn der 
Planung durch „Konzepte“

 Integrales Leistungsversprechen 
über Lebenszyklus durch 
Digitalen Zwilling

Früher
 Planungsstart in LPh 1 ohne 

BIM
 Planungseinstieg direkt über 

Entwurf, 
 Keine Vorkonzepte zur 

integralen Abstimmung
 Ablehnende Haltung zu BIM
 Keine Bereitschaft von Planern, 

Prozesse zu definieren
 Kein Zugang zu Modellen durch 

den Bauherrn
 BIM als „Softwarelösung“ 

deklassifiziert

Gewerkeüber-
greifende 

Abstimmungen
vor Beginn 

der Planung!

Projekt-
vorbereitung
in Phase 0!
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5

BIM Anwendungsfälle in 
allen neun Leistungsphasen

1



Anwendungsfälle in der Viega World
Planung ab Phase 0

Anwendungsfälle:

01 Bestandserfassung
und -modellierung

02 Bedarfsplanung
03 Erstellung

haushaltsrechtlicher
Bauunterlagen

04 Visualisierung

Anwendungsfälle:

05 Koordination
der Fachgewerke

06 Qualitäts- und
Fortschrittskontrolle
der Planung

07 Bemessung und 
Nachweisführung

Anwendungsfälle:

08 Ableitung von
Planunterlagen

09 Genehmigungs-
prozess

10 Mengen- und 
Kostenermittlung

Anwendungsfälle:

11 Leistungs-
verzeichnis

12 Terminplanung
13 Logistikplanung

Anwendungsfälle:

14 Baufortschritts-
kontrolle und
Qualitätsprüfung

15 Änderungs-
und Nachtrags-
management

16 Abrechnung von
Bauleistungen

17 Abnahme- und
Mängelmanagement

Anwendungsfälle:

18 Inbetriebnahme-
management

19 Bauwerks-
dokumentation

 Lastenheft 
incl. Auftraggeber-
informations-
anforderungen (AIA)

 Ausschreibung
 Kompetenzabfrage
 Konzeptphase
 Vergabe
 BIM Ausführungs-

planung (BAP)

LP 0:
Projektentwicklung

Bedarfsplanung
Konzeptphase

LP 1-2:
Grundlagenermittlung

und Vorplanung

LP 3-4:
Entwurfs- und

Genehmigungsplanung

LP5:
Ausführungs-

planung

LP 6-7:
Vorbereitung und 

Mitwirkung bei der Vergabe

LP 8:
Objekt-

überwachung

LP 9:
Objekt-

betreuung

PHASE 0 PLANUNG AUSFÜHRUNG BETRIEB
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Anwendungsfälle in der Viega World
Planung ab Phase 0

Anwendungsfälle:

01 Bestandserfassung
und -modellierung

02 Bedarfsplanung
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haushaltsrechtlicher
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04 Visualisierung

Anwendungsfälle:

05 Koordination
der Fachgewerke

06 Qualitäts- und
Fortschrittskontrolle
der Planung
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Anwendungsfälle:
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prozess
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Anwendungsfälle:

11 Leistungs-
verzeichnis
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13 Logistikplanung

Anwendungsfälle:

14 Baufortschritts-
kontrolle und
Qualitätsprüfung

15 Änderungs-
und Nachtrags-
management

16 Abrechnung von
Bauleistungen1

17 Abnahme- und
Mängelmanagement1

Anwendungsfälle:

18 Inbetriebnahme-
management

19 Bauwerks-
dokumentation

 Lastenheft 
incl. Auftraggeber-
informations-
anforderungen (AIA)

 Ausschreibung
 Kompetenzabfrage
 Konzeptphase
 Vergabe
 BIM Ausführungs-

planung (BAP)

LP 0:
Projektentwicklung

Bedarfsplanung
Konzeptphase

LP 1-2:
Grundlagenermittlung

und Vorplanung

LP 3-4:
Entwurfs- und

Genehmigungsplanung

LP5:
Ausführungs-

planung

LP 6-7:
Vorbereitung und 

Mitwirkung bei der Vergabe

LP 8:
Objekt-

überwachung

LP 9:
Objekt-

betreuung

PHASE 0 PLANUNG AUSFÜHRUNG BETRIEB

1teilweise interne Leistungen der ARGE
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Inbetriebnahme und Betrieb
Planung ab Phase 0

 begleitendes Forschungsprojekt Energie.Digital
 Digitale Abbildung energierelevanter 

gebäudetechnischer Anlagen in BIM
 Prozesse von der digitalen Planung, 

Inbetriebnahme bis zur Betriebsphase
 Implementierung, Software-Prototypen
 Demonstrator Viega-World

 eingebundene Systemprodukte
 AquaVip Solutions (Trinkwassermanagement)
 Fonterra (Flächentemperierung)
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Energie.Digital | von der zentralen zur verlinkten dezentralen Datenhaltung
Planung ab Phase 0
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07 Planung und Bemessung | Trinkwassermanagement

10

 Prozesse in der Planung, Bau 
und Betriebsphase

 Übernahme von 
Planungsinformationen für die 
Inbetriebnahme und spätere 
Auswertung im Betrieb

 Informationen aus dem BIM-
Modell zur Parametrisierung

Planung ab Phase 0
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Planungsparameter für das Inbetriebnahmemanagement
Planung ab Phase 0

11

Schalenmodell 
VDI 3814 Informationsübergabe

Werksnorm
AKS

Projektstruktur
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07 Planung und Bemessung | Messstellen

 frühzeitige Definition 
relevanter Messstellen

 Bezug: funktional und 
systematisch

 Funktionen
 Qualitäten
 Beschreibungen
 Systemanbindungen

 Berechnung und 
Dimensionierung

 integrale 
Abstimmungen 

Planung ab Phase 0

12

erste Positionierung 
Messstellen

Redundanzen 
vermeiden

Berechnung und 
Modellierung
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Energie.Digital | Messstellen im Modell und Gebäude
Planung ab Phase 0
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19 Bauwerksdokumentation
Planung ab Phase 0

14

Auswahl zur 
Attributanzeige

Auswahl über die 
Bauwerkstruktur

Suchen per 
Eingabefelder

Ansicht des 
gesamten Raumes

Ansicht einer 
Schnittbox mit 
Architektur
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19 Bauwerksdokumentation
Planung ab Phase 0

15

DE0005_1601891_41205004Q007003
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07 Bemessung und Nachweisführung | Flächentemperierung
Planung ab Phase 0

16

 Digitale Beschreibung thermisch 
aktivierter Bauteilsysteme (TABS)

 Energiekonzept mit Abbildung von 
Heiz-/Kühlszenarien

 Berücksichtigung im 
wissenschaftlichen Monitoring
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Planung ab Phase 0

17

17 Abnahme und Mängelmanagement | Flächentemperierung
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14 Digitale Baufortschrittskontrolle
Planung ab Phase 0
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Die zentrale Bedeutung 
der Phase 0

2
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Planung ab Phase 0

20

Viega als Bauherr

Motivation
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Initiierung eines Leuchtturmprojekts, 
welches Lösungsansätze für die 

relevanten Themenfelder Nachhaltigkeit, 
Klimawandel, Digitalisierung, 

Fachkräftemangel sowie deren 
Abhängigkeiten bietet und selbst zum 

Schulungsinhalt wird 



Hohe Qualität in der Planung
• Projektorganisation mit Integralem Projekt- und Qualitätsmanagement 

(IPQM) und Integraler Planung BIM
• Mangelfreies, funktionierendes BIM-Modell mit vollständiger, digitaler 

Dokumentation über den gesamten Lebenszyklus

Hohe Qualität der handwerklichen Ausführung
• Baustart nach abgeschlossener kollisionsarmer Planung
• Frühzeitige Einbindung von ausführenden Firmen

Planung ab Phase 0

21

Herausragende Qualität der Veranstaltungen
• Zukunftsweisende Lern- und Arbeitskonzepte
• Hohe Flexibilität und Skalierbarkeit

Ziele des Auftraggebers

Kunden auf nachhaltige Weise faszinieren
• 4D-Kommunikation Marke und Wissen im Gebäude erlebbar machen
• Sichtbare und erlebbare Gebäudetechnik (TGA)
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Hohe Qualität beim Gebäudemanagement
• Erarbeitung von innovativen Prozessen für das Gebäudemanagement 

bereits vor und auch während der Projektrealisierung
• Einbindung des Gebäudemanagements in die Bedarfsplanung und 

Planung

Ziele des Auftraggebers

Zertifizierung der Nachhaltigkeit
• DGNB Platin mit >85% Erfüllungsgrad

Orientierung an politischen Zielvorgaben (Energiewende)
• Plus-Energie
• Regenerativ erzeugte elektrische Energie als vorrangige Energiequelle

Know-How Gewinn für Viega und die Projektbeteiligten
• Betrachtung und Etablierung neuer Arbeitsweisen und Anwendungsfälle
• Dokumentation der Erkenntnisse in einem zu erarbeitenden BIM-

Strategiepapier

Planung ab Phase 0
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Viega Prioritäten
Planung ab Phase 0

23

 Nutzwert

 Kosten

 Zeit

 Nachhaltigkeit
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Dokumentation der Anforderungen als Bauherr
Planung ab Phase 0

Inhalt

 Bedarf des Bauherrn – „das Produkt Gebäude“

 einschließlich Auftraggeber-Informationsanforderungen (AIA) 

 Nutzungsprozesse (Raumbuchinformationen)

 Beinhaltet gewerkeübergreifende Konzepte

 Vorgaben zum Produkteinsatz

 Entsteht vor Beginn jeglicher Planung

Lastenheft
Neubau Viega World

Autoren: Projektmanagement / BIM 
Management
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Mehrstufiges Auswahlverfahren »Integrale Planung BIM«
Planung ab Phase 0

25

Erkenntnisgewinn BIM

Lastenheft

BIM-BVB

Organisations-
handbuch

BAP

Konzepte

nach Vertrag

Planungs-
beginn

Vertrags-
abschluss

Lastenheft

BIM-BVB

Organisations-
handbuch

Pre-BAP

Vorkonzepte

vor VertragAuswahlverfahren

Lastenheft

AIA

Organisations-
handbuch

Bewertung

Gutachten

Ansprache

Ansprache von 
Planungsbüros

Vor-
auswahl

Bewerbung

Ausschreibungs-
unterlagen

Projektentwicklung

Lastenheft

AIA

Organisations-
handbuch

Anfor-
derungen
(Bedarf)

Quelle: van Treeck, Kistemann, Schauer, Herkel, Elixmann. "Gebäudetechnik als Strukturgeber für Bau- und Betriebsprozesse", Springer VDI Fachbuch, 2018
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Informationsmanagement mit 
Strukturgeber TGA

3
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Abstimmungskonzepte in der Planung
Planung ab Phase 0

Vorgaben zur Integralen Planung Konzept-basiertes Vorgehen

■ vertragliche
Regelungen

BIM-BVB

Rechtsanwalt

■ Ziele
■ Bedarf
■ VorgabenLastenheft

IPQM & QM

Glossar

IPQM & QM
Rechtsanwalt

■ einheitliche 
Begriffs-
definitionen

Organisations-
handbuch

IPQM & QM

■ Projekt-
organisation

■ Aufgaben
■ Verpflichtungen
■ Leistungsbilder
■Management

BIM-Konzept
(BAP)

BIM-Planer
IPQM & QM

Segment- /
Achsen-
konzept

Integrationsplaner
Fachplaner
IPQM & QM

Schnittstellen-
Konzept

Integrationsplaner
IPQM & QM

Trassen-
Konzept

Fachkoordinator
Integrationsplaner
IPQM & QM

Baulogistik-
Konzept

Integrationsplaner
IPQM & QM

Energie-
Konzept

Integrationsplaner
IPQM & QM

+ 10 weitere Konzepte...

Quelle: van Treeck, Kistemann, Schauer, Herkel, Elixmann. "Gebäudetechnik als Strukturgeber für Bau- und Betriebsprozesse", Springer VDI Fachbuch, 2018
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Alles beginnt mit der Bedarfsplanung | den Anforderungen des Bauherrn
Planung ab Phase 0

■ Umsetzung? ■ Raumprogramm■ Nutzungsprozesse 
und funktionale Einheiten

Parkierung

Ausstellung

ArbeitsweltEingang

Technik

Cafeteria
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Wichtige Strukturgeber im Planungsprozess
Planung ab Phase 0

ZeiZeit
Umsetzung
 gewerke-

übergreifender 
Dialog

 Konzepte für das 
Gesamtsystem

 Orientierung am 
Lebenszyklus

Projektentwicklung
 Nutzungs-

prozesse
 Anforderungen
 Auswahlverfahren

Geometrie,
Funktionalitäten
 Modellinhalte
 Modellqualitäten

Betrieb/Nutzung
 FM

Bedarf ModellaufbauKonzepte (CA)FMLogistik

Ausführung
 JiT / JiS
 Vorfertigung
 Logistik

TGA als wichtigster 
Strukturgeber

Struktur-
geber

(hier nicht 
gemeint: 

Koordinator!)

Quelle: van Treeck, Kistemann, Schauer, Herkel, Elixmann. "Gebäudetechnik als Strukturgeber für Bau- und Betriebsprozesse", Springer VDI Fachbuch, 2018
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BIM Informationsmanagement in der Viega World
Planung ab Phase 0

Im Zuge der Errichtung 
schreiben wir den Digitalen 
Zwilling fort.

Das „As-Built“ Modell 
kann eine Punktwolke 
(Laserscan) oder ein 
Modell sein.

Erst dann entsteht das 
detaillierte 3D-Modell. 
Typischer 
Anwendungsfall: 
Kollisionskontrolle.

Das Raumbuch und 
Trassenmodell gibt es 
weiterhin. Sie dienen dem 
Soll-Ist-Abgleich.

Aus der Bedarfsplanung wird 
als erstes „Modell“ 
Raumbuch und Digitales 
Lastenheft.

Das Raumbuch ist das 
erste BIM-Modell! 
Wir nennen das „Front-
Loading“.

Bereits auf Basis eines 
groben Modells 
(LoG 2) erfolgen 
grundlegende 
Abstimmungen.

Dieses „Trassenmodell“
ist ein großer Mehrwert.
Als Konstruktionsraum für 
die TGA und zur 
Reduktion der 
Modellkomplexität.

1 2 3 4
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BIM Informationsmanagement in der Viega World
Planung ab Phase 0

Schachteinblicke Energiemonitoring Trinkwassererwärmung
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VIELEN DANK
… haben Sie noch Fragen?
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