
INFORMATIONEN ZUR 
 SOFTWAREPFLEGE.
Viega Viptool Engineering



DAS PERFEKTE TOOL 
FÜR DIE TGA­PLANUNG.
VIPTOOL ENGINEERING.
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Viptool Engineering als Werkzeug zur Planung haustechnischer Anlagen. 
Die umfangreichen Module unterstützen Sie vom Entwurf bis zur Ausfüh­
rungsplanung. Die Softwarepflege berücksichtigt aktuelle Normen und 
Regelwerke, sowie gesetzliche Grundlagen. Ein Höchstmaß an Komfort 
und Effektivität kann durch stetige Verbesserung der Benutzfläche und 
Bedienhilfen gewährleistet werden.

Perfekte TGA-Planung mit nur einem 
Programmpaket
Viptool Engineering ist modular aufgebaut, sämt­
liche Module sind untereinander kompatibel und 
verfügen über ein einheitliches Bedienkonzept.

100 % kompatibel mit AutoCAD®

Das Viptool CAD Modul ist zu 100 % mit AutoCAD® 
kompatibel. So ist ein reibungsloser Datenaus­
tausch zwischen Architekten, Planern und aus­
führendem Unternehmen garantiert. Lästiges 
Konvertieren erübrigt sich ebenso wie eine 
kostenintensive CAD-Vollversion.

Schemakonstruktionen in 2D und 3D mit 
praktischem Bedienkomfort
Der 2D- / 3D-Zeichenassistent unterstützt Sie 
komfortabel beim Konstruieren von Schemata 
oder Grundrissplänen. So lassen sich ohne 
umfangreiche CAD-Kenntnisse Planungen 
erstellen. Die Berechnungen können auf dieser 
Basis mit voreingestellten Parametern einfach 
durchgeführt werden.

Mehr Planungssicherheit durch optische 
Kontrolle
Viptool Engineering gibt Ihnen die Gelegenheit, 
z. B. Dimensionierungen, Werkstoffe und Druck­
verluste mit Hilfe von Farben oder Farbverläufen 
darzustellen. Eventuelle Probleme werden so 
direkt auf einen Blick sichtbar und eine schnelle 
optische Kontrolle ist möglich. 

Praxisnahe Schulungen in Viega Software-
Fachseminaren
Viega bietet Ihnen für den schnellen, einfachen 
Einstieg in die Viptool-Programme professionelle 
Schulungsseminare. In kompakten Einheiten 
vermitteln sie die Zeichen- und Berechnungs­
grundlagen sowie die Anwendungen der einzelnen 
Applikationen. Eine komplette Übersicht der 
Seminarangebote ersehen Sie unter  
viega.de/seminare.

Viptool unterstützt BIM
Für einen Datenaustausch lassen sich mit der IFC 
Import und Export Schnittstelle IFC-Daten einlesen 
sowie für die gewerkeübergreifende Planung als 
IFC-Datei exportieren. 

Perfekter Service
Eines ist bei Viega so sicher wie die Zuverlässig­
keit unserer Produkte: der Service. Neben Schu­
lungen und Software-Hotline gehört zum Service 
ein innovatives Update-Konzept.

Viega Software-Hotline
Sie haben eine Frage? Dann lassen Sie sich von 
den erfahrenen Mitarbeitern der Viega Software-
Hotline helfen. Selbstverständlich werden hier 
auch alle Fragen bezüglich der Softwarepflege 
beantwortet.
Telefon: +49 2722 61-1700 
service-software@viega.de



EINE KLASSE FÜR SICH.
VIPTOOL ENGINEERING 
SOFTWAREPFLEGE.

Softwarepflege Diamant
Ab 31 Punkten erhält Ihr Arbeitsplatz  
ein Diamant-Update.

Softwarepflege Platin
Bei 21 bis 30 Punkten erhält Ihr Arbeitsplatz ein 
Platin-Update.

Softwarepflege Gold
Bei 12 bis 20 Punkten erhält Ihr Arbeitsplatz ein 
Gold-Update.

Softwarepflege Silber
Bei 5 bis 11 Punkten erreichen Sie die 
Softwarepflege Silber.

Softwarepflege Bronze
Bei bis zu 4 Punkten benötigen Sie die 
Softwarepflege Bronze.

Viptool Engineering-Nutzer können jährlich ein 
Softwarepflege-Paket beziehen, das auf jeden 
einzelnen Arbeitsplatz zugeschnitten ist. Das heißt: 
Einmal pro Jahr werden alle Module, die auf dem 
jeweiligen Rechner installiert sind, auf den letzten 
Stand gebracht. Und auch nur einmal pro Jahr 
fallen kalkulierbare Kosten an. Wie umfangreich 
das Softwarepflege-Paket ausfällt, richtet sich 
nach der individuellen Modulausstattung des 
Arbeitsplatzes. Die Gesamtpunktzahl bestimmt 
die Einstufung der Softwarepflege:

Punktesystem
Die Softwarepflege eines Arbeitsplatzes richtet 
sich nach einem Punktesystem. Jedem Programm­
modul ordnen wir einen Punktewert zu. Die 
Summe der Punkte entscheidet über das 
Softwarepflege-Paket.

Eine Software ist besonders wirtschaftlich, wenn sie regelmäßig aktuali­
siert wird. Doch dauernde Updates kosten Arbeitszeit und Geld. Darum 
hat Viega jetzt ein Konzept zur Softwarepflege entwickelt, das minimalen 
zeitlichen und finanziellen Aufwand bedeutet.
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Beispiel für die Punkteermittlung
Im nebenstehenden Fall ergibt sich für einen 
Arbeitsplatz eine Gesamtpunktzahl von 10. Eine 
Softwarepflege der Klasse Silber ist nötig, um die 
Aktualität der installierten Module zu gewähr­
leisten.

PROGRAMMMODUL PUNKTE

Viptool BasicApp plus 3

Viptool Trinkwasserberechnung 2D 2

Viptool Entwässerung 2D 1

Viptool Heizungsrohrnetz 2D 2

Viptool Badplanung 0*

Viptool Building Heizlast 2

Viptool Flächenheizung 0*

Viptool Heizkörperauslegung 0*

Softwarepflege Silber 10

*Programmmodul ohne Punktewertung.

PROGRAMMMODUL 2D 3D

Viptool BasicApp plus 3

Viptool BasicApp

Viptool Trinkwasserberechnung 2 4

Viptool Entwässerung 1 3

Viptool Heizungsrohrnetz 2 4

Viptool Kälterohrnetz 2 4

Viptool Gasrohrnetz 1 2

Viptool Gebäudemanager 2

Viptool Building Heizlast 2

Viptool Piping IFC Import 2

Viptool Piping IFC Export 2

Viptool Building Kühllastberechnung (statisch) 2

Viptool Building Kühllastberechnung (dynamisch) 7

Übersicht Punkte je Programmmodul:



DIE WIRTSCHAFTLICHSTE 
LÖSUNG. JÄHRLICHES 
UPDATE

BRONZE SILBER GOLD PLATIN DIAMANT

1. Jahr 105,– 325,– 520,– 920,– 1.305,–

2. Jahr 235,– 710,– 1.170,– 1.970,– 2.825,–

3. Jahr 370,– 1.240,– 1.905,– 3.145,– 4.600,–

Kostenübersicht in Euro

Das Besondere an der Viptool Engineering Softwarepflege ist, dass es 
sich hierbei nicht um einen starren Wartungsvertrag, sondern um einen 
flexiblen Service handelt. Sie entscheiden selbst, ob Sie bereits nach 
einem Jahr ein Update durchführen oder erst im Laufe des zweiten oder 
dritten Jahres. Natürlich empfiehlt es sich, den Arbeitsplatz jedes Jahr zu 
aktualisieren. So haben Sie die Gewissheit, dass alle Module auf dem 
aktuellen Stand sind. Und: Die Aktualisierung ist für Sie dann mit beson­
ders geringen Kosten verbunden.
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VIEL LEISTUNG FÜR WENIG 
GELD. UPDATE-UMFANG.
Das Leistungsspektrum der Viptool Engineering Softwarepflege
Sie erhalten die Viptool Engineering Softwarepflege einmal pro Jahr. 
Diese neue Version enthält ein umfassendes Paket aus Updates und 
Programm-Optimierungen:

	Ƶ Updates Viptool BasicApp plus  
(inkl. CAD Modul)

	Ƶ Lauffähigkeit als Applikation unter allen 
aktuellen AutoCAD® Versionen

	Ƶ Anpassung an aktuelle Betriebssysteme
	Ƶ Programmverbesserungen (neue Funktionen 
innerhalb einzelner Module)

	Ƶ Aktualisierung im Hinblick auf Normen und 
Richtlinien

	Ƶ Online-Updates
	Ƶ Einmal im Jahr wird eine neue Version 
ausgegeben
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Viega GmbH & Co. KG
Postfach 430/440
57428 Attendorn
Deutschland

Technische Beratung
Telefon +49 2722 61-1100
service-technik@viega.de

Planungssoftware
Telefon +49 2722 61-1700
service-software@viega.de

viega.de

Viega GmbH
Palmsdorf 102
4864 Attersee am Attersee
Österreich

Technische Beratung
Telefon +43 7667 21080-80
service-technik@viega.at

service-software@viega.at

viega.at


